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1 HEMS定义 

以智能家电、智能家居控制设备、传感器为设备基础 

以分布式能源接入和市电互补为能源基础 

通过各类通讯技术构建数据通道 

家庭能耗管理系统（HEMS）是以分布式能源接入与市电互补为能源基础，

以智能电网互动为业务支撑，融合智能家居控制、智能家电、家庭能耗

计量、环境自动化控制等各项技术的，根据低压居民负荷特点而设计的

一个能耗综合管理系统。 
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1 HEMS目的、意义和作用 

 意义：将家庭的绿色能源与电能的进行集中管理、合理使用，适时

储存、适时补充，减少非绿色能源发电而来的电力的使用。 

作用：改变我国现有家庭的能源结构，打造家庭绿色新生活，在减

轻生活环境负担的同时，也可以充分提高家庭生活的舒适度。 

目的：通过调整用户侧的负荷及用户自身配备储能设备的充放电来

适应电网负荷和电价变化的自动化系统，可以更经济、更有效的达

到节约能源、确保用户用电安全、减少用户电费支出、提高电网稳

定性和安全性的目的。 
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1 HEMS全景图 

    HEMS除家用电器之外，还能与能源机器、住宅设备仪器、EV（电动

汽车）、家庭网关、电表相连接，实现对家庭的能源管理。此外，该系

统还可以连接室外的电力系统、信息系统以及附近的社区网络。 
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2 HEMS发展历程 
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2 HEMS逻辑架构 

三层逻辑结构：

1、应用层 

2、网络层 

3、传感层 
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2 HEMS物理架构 

三层物理结构： 

1、服务商主站 

2、家庭通信网络

及网关 

3、智能家居、家

庭能源计量及传

感器 
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3 国内相关标准（闪联） 
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信息设备资源共享协同服务标准

（Intelligent Grouping and 

Resource Sharing），即闪联

（IGRS）标准，是新一代网络信

息设备的交换技术和接口规范。

2012年2月，闪联1.0全部7项标准

成为中国3C协同领域首个完整ISO

国际标准。 

闪联标准的家庭应用
场景 

1. 定制家庭娱乐频道 

2. 录制编辑电视节目 

3. 与好友共享AV内容 



3 国内相关标准（e家佳） 
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家庭网络系统指的是融合家庭控制

网络和多媒体信息网络于一体的家

庭信息化平台，是在家庭范围内，

实现设备互联和管理，以及数据和

多媒体信息共享的系统。2004年7

月，是由海尔集团等七家公司发起

组建“中国家庭网络标准产业联

盟”— “e 家佳”（ITopHome）。 

 

已形成的行业标准 

家庭控制子网一致性测试规范 

家庭控制子网通信协议规范 

家庭网络设备描述文件规范 

家庭网络系统体系结构和参考
模型 

家庭主网接口一致性测试规范 

家庭主网通信协议规范 

 

 



3 国内相关标准（国家电网） 
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国家电网在推进智能电网建设过程

中，在家庭能源管理方面，在26个

省会城市开展了智能小区建设。涉

及的技术包括智能电能表、智能插

座、家庭网关和交互终端，根据示

范工程应用成果，制定了相关企业

技术标准。并准备升级为行业标准。 

企业标准 

智能电能表 

智能插座技术规范 

居民智能交互终端技术规范 

居民智能家庭网关技术规范 

 

 



3 国内相关标准（用户接口标委会） 
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全国智能电网用户接口标准化

技术委员会，计划在家庭能源

管理领域，制定能效和需求响

应标准。涉及的内容包括家庭

用户系统和设备接口，家庭与

电网连接的相关业务。 

计划的标准 

家庭能源管理系统接口标准 

家庭智能设备接口标准 

家庭能效业务标准 

家庭需求响应业务标准 

 

 



3 HEMS关键技术 

 数据采集技术（智能家电、智能插座、电能表） 

智能家电：自动监测自身故障、自动测量、自动控
制、自动调节与远方控制中心通信技术。具有1 网
络化功能。2 智能化。3 开放性、兼容性。4 节能
化。5 易用性。 

 智能插座：能够直观反映出插座上的电器运行功率，电
流，电压等信息，能及时发现电器异常，避免不正常耗
电 ，具有通信接口，可以把监测数据传输到监控平台。 

电能表：统计（测量范围内）所使用电能的多少，供电
部门根据累积计量数收费 ，具备数据远传功能。 
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3 HEMS关键技术 

 数据采集技术（智能家电、智能插座、电能表） 

智能家电：设备智能模式运行，基于环境的运行自动化控制，实现工
况、能耗数据采集，具备故障自诊断能力。 

智能插座：作为一个过渡性产品，在智能家电还未成熟与统一的情况下，
将长期存在，主要功能是实现用电设备的电能计量，以电压、电流、功
率、功率因素的测量为主。 

电能表：由于中国电力市场的特色，在未来相当长的一段时间内，智能
电表技术主要由国家电网公司的营销业务需求所推动。其功能还是以计
量和费控为主，根据国家电网公司制定的标准进行更新。 
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3 HEMS关键技术 

 通信技术（家庭通信网络、家庭能源网关） 

家庭能源网关：具备家庭内部所
有计量设备的信息采集，可实现
对分布式能源接入管理以及市电
切换的能源管理技术。 

家庭通信网络：融合家庭控制网
络和多媒体信息网络于一体的家
庭网络接入平台，实现范围内实
现信息设备互连和管理。 

13 



3 HEMS关键技术 

 可视化技术（显示终端、显示软件） 

显示软件：采用开放的智能操作系
统控制终端设计，使用支持组件重
用和替换的应用框架。 

显示终端包含（家庭能源显示器，手
机客户端软件，家庭互动终端)：通过
与HEMS进行无线连接，用户交互图形
界面，直观可以管理和操纵所有的家
居设备。 
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3 HEMS关键技术 

 能源管理技术（能源管理软件、能耗监测、能效评估） 

    节能减排作为基本国策已深入人心，
在国家政策引导和推动下，能源管理技术
将实现快速发展，但就目前中国的房地产
商业模式和居民购买力来看，在家庭使用
的HEMS相关能源技术，会得到一定的发展，
但由于大部分住仍是以单元楼为主，单用
户的能耗总量太小，所以HEMS相关能源管
理技术在发展的同时，无法得到规模化的
批量应用，在未来的5年内，仅能在一些高
端的别墅和政府公共项目中应用，能耗监
测、能效评估技术仍将是以国家驱动为主。 
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4 

       以U-home系统为平台，利用海尔在家电制造方面的优势，将智能通讯

模块嵌入设备中，提出了较为完整的HEMS应用的模型和应用方案，但海尔
作为单一品牌的家电制造商，受其商务模式影响，消费者必须捆绑其全套
家电和智能家居控制终端，规模推广有一定难度。 

HEMS应用 

海尔U-HOME 
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4 HEMS应用 

“十一五”期间，日立电器股份有限公司通过建立能源管理体系，
产品制造单台能耗下降了23％，截至去年降低到4.62公斤标煤/台。
目前技术改造在日立电器能源管理体系中仍占较大比重，公司近3年
累计投入资金1200多万元，实施节能技改项目18个，其中空压机利
用余热回用技术替代蒸汽和用电，每年可节约蒸汽4480吨。 

日立HEMS 
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4 HEMS应用 

国家电网智能小区 

 融合电网营

销业务互动，
电动汽车充
电，低压配
电自动化、
智能家居、
家电用电计
量的居民小
区综合应用
系统，以用
电业务为基
础，实现居
民家居生活
的初步能源
管理。 
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4 HEMS应用案例 

    厦门“智能感知互动社区平
台”依托“智能感知互动综合服
务系统关键技术及产业化研发”
项目，由家用电器用能采集终端、
家庭用户互动终端、智能感知互
动服务系统三大子系统构成。并
通过多维度钻取展示房间内各智
能电器的能耗对比;通过与中国移
动运营商对接，把中国移动增值
服务嵌入到智能感知互动综合服
务平台。 

厦门感知互动社区 
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5 HEMS存在的问题 

技术:目前在HEMS系统中，基础的单一通信技术已较为成熟，混合组网通讯技术方兴

未艾，但并无人提出一套兼容性较强的技术方案，同时因为整个行业无统一的标准，

在应用上用户容易被厂商绑架，推高了应用成本。 

应用：目前国内的智能家居系统包括HEMS系统在内，仍处在整体解决方案的成熟阶

段，整个行业中并无真正的领军者，所以应用过程中虽然功能丰富但是和家电的结

合还不够紧密，同时在实现真正的能源管理过程中，需要各类厂家的协调和配合，

目前还无法做到，所以目前系统应用强调的还是模式与单点控制，监测和系统性的

自动化控制应用还未成型 

标准：目前由于中国行业管理以及标准化工作的推进缓慢和部分环节的缺失，导

致智能家居行业未有一个统一的通讯标准、接口标准、协议标准，直接导致了每

个厂家设备间的不兼容，进而影响了行业的整体爆发。所有厂家各自为政，均想

通过全套的解决方案绑定客户，以便提升系统造价和整理利润 
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5 HEMS展望 

技术展望 

在未来的2~3年内，目前国内领先的智能家居厂商可提出一套完整的初级HEMS解决方案。技术

上会采用行业上较为成熟的方式，但由于行业管理上的缺失，无法出现被广泛认可的具有较

强兼容性的系统解决方案。 

产品展望 

HEMS作为一个综合性的系统，在未来一定会出现一个可联结所有设备的系统，行业内会出现

专业的HEMS集成商。同时，作为应用基础的家电厂商，会提出自己的特色产品，并提出一个

可被兼容的中间方案，已适应行业发展，在保证系统和设备间互融互通的前提下，维护自身

的商业利益。 

标准展望 

在未来的一段时间内，现有的智能家居系统会逐渐向HEMS方向过度，但就目前中国的行业标

准管理模式下，是无法形成一个被广泛接受的标准，仅能以厂家联盟为主体，提出在一定范

围内适用的标准，实现系统和设备的互融互通。 
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